OTEP — Open Tracking Event Protocol

Preklad pre pohodlie — anglickd verzia je zavazna.

Stav: Navrh v0.1 - Otvorend, na vyrobcu neutrdlna Specifikacia - Licencia: otvorena (pozri §10)

OTEP je otvoreny, na vyrobcu neutrdlny protokol pre Zivotny cyklus akéhokolvek sledovatelného subjektu. Definuje jeden model udalosti a
jeden slovnik stavov, aby sa sledovacie udalosti z akéhokolvek zdroja — dorucenie vlastnou flotilou, kuriéri tretich stran, prepravné Stitky a

dalSie — mohli vymienat, chapat a premietat do medzindrodnych Standardov bez opétovnej integracie pre kazdud stranu.

Tento dokument je Specifikaciou: Struktira, polia, tabulky stavov, stavovy automat, mapovania na externé Standardy a pravidla zhody pre
vytvorenie kompatibilnej implementacie. Je nezavisly od implementacie — opisuje protokol, nie vnitornosti konkrétneho vyrobcu. Kli¢ové

slova RFC-2119 (MUST / SHOULD / MAY) st normativne.

1. Co OTEP riesi

Sledovanie je fragmentované: kazdy prepravca pomenuva polia a stavové kddy odliSne, kazdy dorucovaci kanal podava spravy vo vlastnom
tvare a pripojenie ku globalnym Standardom znamena opétovnu integraciu znova a znova. OTEP poskytuje producentom a konzumentom
jeden spolocny jazyk: producent vysiela udalosti OTEP raz a kazdy konzument OTEP im rozumie a mdZe ich premietnut do Standardu, ktory

potrebuje.

2. Principy navrhu

1. Event-sourced. Casova os udalosti je zdrojom pravdy; ,,aktudlny stav “ je vdy projekcia — stav najnovsej udalosti.

2. Co/Kedy / Kde / Preco. Kazda udalost je formovana okolo tychto $tyroch dimenzii — tych istych dimenzii, ktoré zdielaju GS1 EPCIS,
IATA ONE Record a UN/CEFACT — takZe tieto Standardy su vystupnymi projekciami udalosti OTEP, a nie paralelnymi modelmi.

3. Zdroje bez zoznamu nie su prekazkou. Zdroj, ktory vystavuje iba aktudlny stav (bez histérie), sa spracuje syntetizovanim jednej
udalosti na kaZzdu pozorovanu zmenu (85).

4. Aditivny. OTEP je vystaveny popri akomkolvek existujicom sledovacom API; jeho prijatie nikdy nevyZaduje prelomovi zmenu toho, ¢o

konzumenti uz pouZivaju.

3. Casova os OTEP

Casové os je obalka nestca sledovany subjekt a usporiadany zoznam udalosti.

{

"otep_version": "0.1",

"profile": "parcel", /1 domain profile (88)

"subject": {
"tracki ng_nunber": "SR123...", /1 ?1 identifier required
"order_id": 12345, /'l optional
"package_i d": 67890, /'l optional
"external _tracking_nunber": "1Z...",// optional
"gsl_sscc": "00...", /'l optional —enables EPC S epcLi st
"piece_id": "..." /1 optional —enables ONE Record |inkage

b

"current_status": "delivered", /'l projection of the |atest event

"delivered": true,
"events": [ /* OTEP events, 84 */ ]
i

Udalost OTEP

{

/'l WHAT —carried once at the tineline |evel (subject above)



/1 WHEN
"occurred_at": "2026-06-10T09: 30: 00-04: 00", // event instant, |SO 8601 with offset
"recorded_at": "2026-06-10T09: 45: 23-04: 00", // ingestion instant (optional)

"tinme_type": "actual ", I/ actual | estimated | schedul ed
/1 \WHERE
"l ocation": {

"name": "Toronto Hub",

"code": "YYZ-2",

"gln": "0614141000005", /1 GS1 GLN ? EPCI S SGLN

"lat": 43.6777, "lIng": -79.6248,

"country": "CA" /1 1SO 3166-1 al pha-2
e
/1 VWY / WWHAT HAPPENED
"status_code": "out_for_delivery", /1 an OTEP status code (84)
"phase": "out_for_delivery", /1 derived from status_code
"incident_reason": null, /1 an OTEP incident reason (84) when exception
/1 WHO
"actor": { "type": "driver", "nane": "Jane D.", "phone": "+1..." },

/1 PROVENANCE
"source": {
"type": "self_delivery", /1 self_delivery | third_party_delivery | carrier_|abel
"provider_id": null,
"carrier_code": null,
"external _event _code": null, /'l your raw status code (preserve it)
"raw': { /* original payload */ }

b

/1 PROOF

"pod": {
"photos": [ { "url": "...", "content_base64": null } ],
"signature": [ { "url": "...", "content_base64": null } ],
"recipient": "John Smith"

}

}

Kazdé pole okrem subj ect , occurred_at , status_code a source je volitelné — Ciastocné zdroje vyplnia to, ¢o maju. Skenovania
uzlov/hubov nastavia | ocati on na skenujlce zariadenie. Vysokofrekven¢na GPS telemetria NIE JE udalostou OTEP; udalost sa vysiela pri

zmene stavu alebo pri skenovani uzla.

4. Slovnik

4.1 Stavové kody

20 kanonickych kédov Zivotného cyklu. phase je vZdy odvoditelna z kédu.

code phase termindlny POD vyznam

i nformation_subnitted pre_shipment prijaté informacie o objednavke
booki ng_confirmed pre_shipment potvrdeny prepravca/rezervécia
awai ti ng_pi ckup pre_shipment pripravené na vyzdvihnutie

out _for _pi ckup pickup na ceste vyzdvihnat

pi cked_up pickup v vyzdvihnuté od odosielatela

pi ckup_fail ed exception pokus o vyzdvihnutie zlyhal

pi ckup_r eschedul ed exception vyzdvihnutie sa zopakuje
received inbound prijaté v zariadeni

arrival _scan inbound skenovanie prichodu v uzle
in_transit transit v pohybe

package_out bound transit opustilo zariadenie
removed_fromroute exception odobraté z trasy

route_cancel | ed exception trasa zruena



code phase termindlny POD vyznam

out _for_delivery out_for_delivery vo vozidle
delivered delivered v v dorucené prijemcovi
delivery_ failed exception pokus o dorucenie zlyhal

delivery_reschedul ed exception zopakuje sa / opatovné doruenie
return_to_sender return v vracia sa na povod
rej ected_by_recipi ent return N prijemca odmietol
cancel | ed return v objednévka zrusend
4.2 Fazy

pre_shi pnent - preparing - pickup - inbound - in_custody - transit - out_for_delivery - delivered - exception -

return.(preparing ain_custody suvyhradené pre profily mimo zasielok — §8.)
4.3 Typy zdrojov a typy €asu

source.type: self_delivery - third_party_delivery - carrier_|label . time_type: actual - estimted - schedul ed

(predvolené actual ).
4.4 D6vody incidentov
Ked je udalost vo faze excepti on, MAL by niest i nci dent _reason z tohto normalizovaného slovnika:

e Carrier: carrier_damaged_parcel , carrier_sorting_error , carrier_address_not_found, carrier_parcel |ost,

carrier_not_enough_tine, carrier_vehicle_issue, carrier_capacity_exceeded, carrier_nechani cal _del ay

Retailer/shipper: retailer_cancelled, retailer_incorrect_data, retailer_not_ready,
retailer_incorrect_parcel , retailer_incorrect_dinensions, retail er_packagi ng_i ssue

e Consignee: consi gnee_refused, consi gnee_busi ness_cl osed , consi gnee_not _avai | abl e, consi gnee_not _hone ,
consi gnee_cancel | ed , consi gnee_verification_failed, consignee_incorrect_address,

consi gnee_access_restricted, consi gnee_saf e_pl ace_unavai | abl e

e Customs: cust ons_del ay , cust ons_docunent ati on, custons_duti es_unpai d, custons_prohibited,
cust ons_i nspection

e Force majeure: weat her _del ay , natural _di saster , force_nmj eure

e Other: parcel _being_researched, security_issue, regulatory_hold, unknown

5. Stavovy automat a zdroje len so stavom

Fazy postupuju dopredu; vynimky prerusia a vyrieSia sa spat. Termindlne stavy ( del i vered, return_t o_sender ,

rej ected_by_recipi ent , cancel | ed ) uzatvdraju subjekt.

pre_shi pnent ? preparing ? pickup ? inbound ? in_custody ? transit ? out_for_delivery ? delivered ?

Pravidla:

e Konzumenti MUSIA usporiadat udalosti podla occurred_at a MUSIA tolerovat prichod v nespravnom poradi.

e Prechody do termindlneho stavu st idempotentné; opakovania sa deduplikuju.

e Po termindlnom stave producent NESMIE vysielat dalSie udalosti okrem zdokumentovaného toku RMA / opatovného otvorenia.
« Zdroj vystavujlci iba aktualny stav MUSI syntetizovat jednu udalost na kaZdi pozorovant zmenu (so stabilnym deduplikacnym

klt€om), namiesto vynechania histérie. Casom sa snimky nahromadia do ¢asovej osi.



6. Mapovania na externé Standardy

Styri dimenzie OTEP sa pole po poli zhoduju s hlavnymi $tandardmi, takZe kazdy z nich je vystupnou projekciou udalosti OTEP.

OTEP GS1 EPCIS 2.0 IATA ONE Record UN/CEFACT
occurred_at (+offset) event Ti ne + event Ti neZoneOf f set event Date + event Ti neType=Act ual Event Date/Time
recorded_at recordTi me recordedAt —

subject (sscc/piece) epclLi st (SSCC URN) |'i nkedObj ect - Piece/Shipment Consignment

| ocation (gIn/lat/Ing) readPoi nt / bi zLocation (SGLN) recor dedAt Locati on - Location Location
status_code bi zStep + di sposition event Code Transport status code
actor sourcelList / extension Actor / Party Party

i nci dent _reason disposition / ErrorDeclaration event remark Status reason code

Hodnoty na jednotlivé kédy (EPCIS CBV bi zSt ep / di sposi ti on, ONE Record event Code , kéd UN/CEFACT) st publikované v strojovo
Citatelnom ¢iselniku. Okrem tychto medzinarodnych Standardov moZno ¢asovu os OTEP premietnut aj do OpenTelemetry trace, OGC
SensorThings observations a beznych obchodnych platforiem (AfterShip, Shopify, Amazon, Walmart, BigCommerce, Magento, WooCommerce,

Etsy).

Spolahlivost: Hodnoty EPCIS CBV su stabilné Standardné URN. Hodnoty kédov ONE Record a UN/CEFACT su najlepSim
priblizenim pre poslednid milu a pred externym pouZitim by sa mali overit oproti oficidlnym zoznamom kédov. ,,Delivered to

consignee “ nema presny CBV bizStep — pouZiva sa najbliz3ia zhoda ( r ecei vi ng + recei ved ) alebo rozsirujiice URN

pouZivatelského slovnika.

7. AP1 OTEP

OTEP sa konzumuje cez malé read-only HTTP rozhranie; vSetky koncové body st verejné.

Sloveso = Cesta Vracia

GET /'api /v1/ ot ep/ trackings/{tracki ng_nunber} ¢asovu os pre sledovacie &islo

GET [ api /v1l/ ot ep/ tracki ngs/{tracking_nunber}/events iba udalosti

POST /api /v1/ ot ep/ trackings/ batch mnoho sledovacich &sel v jednom volani

GET J api / v1/ ot epl t r acki ngs/ {t r acki ng_nunber } 2vi ew=publ i ¢ verejné bezpecné zobrazenie: bez mien vodicov a internych ID, obmedzené na firmu
domény, aj ¢isla stahovania a skladovania

GET lapi/vl/client/otep/trackings/{identifier} (API token) Casové os a podrobnosti vlastnej zésielky: balik, stahovanie, skladovanie

GET /api/vl/client/otep/locker-storage-rentals/{id} (API token) €asovd os Uschovy v boxe, podla ID zéznamu

GET /ot eptrack verejnd stranka sledovania: balik, stahovanie, skladovanie; podrobnosti po overeni

POST /'api/v1/otep/validate kontrolu zhody pre odoslant €asovu os (§9)

K dispozicii je aj GraphQL dotaz vystavujuci tu istd casovu os.
Vyjednavanie obsahu

T4 ista Casova os sa serializuje do lubovolnej reprezentacie, ktord pozadujete, cez ?f or mat = query parameter alebo profil Accept :

PoZiadavka Reprezentacia
?f or mat =ot ep (predvolené) nativna ¢asova os OTEP
?f or mat =epci s GS1 EPCIS 2.0 JSON-LD Onj ect Event s)

?f or mat =oner ecord IATA ONE Record ( Logi sti csEvent s)



PoZiadavka Reprezentacia

?f or mat =uncef act UN/CEFACT transport status

?f or mat =ot | p OpenTelemetry trace

?f or mat =sensor t hi ngs OGC SensorThings observations
?format =aftership | shopify | amazon | wal mart | bi gcormerce | nagento | wooconmerce | etsy tvar sledovania/plnenia danej platformy

Udalosti, ktorym nemoZzno priradit kéd v projekcii, sa preskocia a zapocitaju (nikdy nie su ticho zahodené).

8. Doménové profily

OTEP je vSeobecny protokol, nie len protokol pre zasielky. Vrstva protokolu (obalka udalosti, chrbtica faz, stavovy automat) je univerzalna;
konkrétne stavové kédy patria do profilu deklarovaného na ¢asovej osi cez profil e . Kédy v 84 st profilom par cel . Dalsie domény —
stahovanie, dorucovanie jedla, skladovanie a dalSie — priddvaju vlastné mnozZiny kédov pod svojim profilom, s priestorom mien

ot ep: <profil e>: <code>, pricom kazdy mapuje na tu istd chrbticu faz. Pridanie profilu je rozSirenie, nie zmena protokolu.

9. Specifikacia zhody (normativna)
Producent alebo konzument je zhodny s OTEP, ked kaZd4 udalost, ktort vysiela alebo prijima, spifia tieto tabulky a pravidla.

9.1 Obélka ¢asovej osi

Pole Typ Poz. Obmedzenia

otep_version string MUST semver, napr. 0.1

profile string MUST registrovany profil

subj ect object MUST §9.2

current_status string | null SHOULD stavovy kod (84)

current_phase string| null SHOULD MUST sa rovnat fize current _stat us, ak si pritomné obe

delivered boolean SHOULD true prave vtedy, ked current_status = delivered

events array MUST objekty udalosti (89.3), usporiadatelné podla occurred_at
9.2 subj ect

MUST byt pritomny aspof JEDEN z tracki ng_number / order_id / package id .

Pole Typ Obmedzenia
tracki ng_nunber string neprazdne
order _id / package_id integer | null

ext ernal _tracki ng_nunber string | null

gsl_sscc string | null 18 dislic
piece_id string | null

9.3 Objekt udalosti

# Pole Typ Poz. Obmedzenia
1 occurred_at string MUST 1SO-8601 s offsetom
2 recorded_at string | null SHOULD 1S0-8601

3 tinme_type string MAY (predvolené actual ) actual | estimated | schedul ed



# Pole Typ Poz. Obmedzenia

4 status_code string | null MUST! kéd v §4.1

5 phase string | null SHOULD MUSI sa rovnat féaze st at us_code

6 i nci dent _reason string | null SHOULD? dévod v §4.4

7 description string | null MAY &itatelné pre ¢loveka

8 I'ocation object|null | MAY §9.4

9 actor object|null MAY { type, name?, phone? } ;type € {driver, operator, carrier, system}
10  source object MUST 89.5

11 pod object|null MAY3 { photos[], signature[], recipient? }

1 Kédovand udalost MUSI niest stavovy kod z 84.1. Surové skenovanie, ktoré este nedokézete klasifikovat, MOZE nastavit st atus_code =
nul | , ale MUST zachovat nativny kéd v sour ce. ext er nal _event _code a MUSI byt zapo¢itané, nikdy nie zahodené. 2 Udalost vo faze

excepti on by MALA niest i nci dent _r eason .3 Udalosti so status_code € {delivered, pi cked_up } by MALI niest pod .

9.4 | ocation

name (string) - code (string)+ gl n (GS1 GLN, 13 ¢islic) | at / I ng (WGS-84) - country (ISO 3166-1 alpha-2). VSetko volitelné.

9.5 source
Pole Typ PozZ. Obmedzenia
type string MUST sel f_delivery | third_party_delivery | carrier_|abel
provider_id integer | null MAY
carrier_code string| null MAY
external _event _code string | null SHOULD* V43 surovy stavovy kéd
raw object|null MAY pévodny payload

4 MUSI byt pritomny, ked je st at us_code null, aby sa nativny kéd nikdy nestratil.

9.6 Pravidla

1. Cas. occurred_at MUSI sa dat analyzovat ako ISO-8601. Pri prijme normalizujte ¢iselné epochy a . NET / Dat e(ns)/ ; tieto formy
nevysielajte.

2. Usporiadanie / deduplikacia. Konzumenti MUSIA triedit podla occurred_at , tolerovat prichod v nesprdvnom poradi a deduplikovat
na(subject , status_code, occurred_at ).

3. Stavovy automat. Po termindlnom stave nevysielajte dalSie udalosti okrem zdokumentovaného RMA / opatovného otvorenia.

4. Ziadna ticha strata. Udalosti, ktoré nemozno zakédovat, MUSIA byt zapo¢itané, nikdy nie zahodené.

5. Odvodenie. phase, current _status, current _phase, delivered su projekcie — ak si pritomné, MUSIA byt konzistentné s

casovou osou udalosti.
9.7 Urovne zhody a validacia

e Level 1 — vysiela obalku (89.1), udalosti s povinnymi polami (89.3), platné stavové kddy (84.1), platné fazy (84.2) a reSpektuje stavovy
automat (85).

e Level 2 — naviac vysiela aspon jednu projekciu na externy Standard (§86) a tam, kde je to pouZitelné, kody Specifické pre profil (88).

Overte svoj vystup odoslanim €asovej osi cez POST / api / v1/ ot ep/ val i dat e . Akékolvek errors povaZujte za blokujlce; rieSte

war ni ngs . Strojovo Citatelna JSON Schema a kompletny ¢iselnik (kazdy stavovy kéd, faza a externé mapovanie) si publikované pre offline

validaciu.



10. Otvorenost a sprava

OTEP je otvorena Specifikdcia, volne implementovatelna ktoroukolvek stranou.

o Normativne vs. informativne. Normativne: obalka udalosti, chrbtica faz, slovnik stavov, stavovy automat a mapovania poli na externé
Standardy. To, ako implementator naviaZze OTEP na vlastné interné systémy, je jeho vec a je tu mimo rozsahu.

o Stabilné identifikatory. K6dy sa adresuju ako ot ep: <prof i | e>: <code> , fazy ako ot ep: phase: <nane> . Po publikovani vo
vydanej verzii je vyznam identifikdtora nemenny.

o Verziovanie. Sémantické verziovanie. Pridanie kddov/profilov je MINOR (spédtne kompatibilnd) zmena; zmena vyznamu existujiceho
kédu je MAJOR zmena a MALA by sa jej vyhnut. Verzia protokolu cestuje s kaZzdou ¢asovou osou ( ot ep_ver si on ).

o Rozsirenie. Nové profily a kédy sa navrhuju oproti tejto Specifikdcii, namiesto forkovania, aby nezavisli implementétori konvergovali.
Experimentéalne kédy MOZU pouZivat predponu x- (ot ep: par cel : x- ny_code ), kym nie st zaregistrované.

o Licencia. Specifikdcia ma byt vydana pod otvorenou licenciou — TBD, ¢aka sa na schvélenie.

11. Interoperabilita vyrobcov — prineste si vlastny Standard

OTEP vita, aby ini vyrobcovia priniesli vlastny Standard sledovacich udalosti, aby OTEP mohol interoperovat s nim, v oboch smeroch:

e Projekcia OTEP - vas Standard. Definujte mapovanie z ¢asovej osi OTEP do vasho formatu, pricom znova pouZijete slovnik stavov
OTEP. Je to €istd transformacia — ¢asova os dnu, vasa Struktira von — takZze mapovanie sa napie raz a kazdy producent OTEP mbZze
vysielat vas format.

e Mapovanie vas Standard -» OTEP. Poskytnite prepojenie z vasho slovnika stavov na kédy OTEP (84) plus, ak treba, profil (§88). Vase

surové kédy su zachované v sour ce. ext er nal _event _code ; nezmapované kédy sa zapocitajd, nikdy nie zahodia.

Aj ked' nemdZete prijat OTEP priamo, mdZete do svojich API odpovedi pridat jediny normalizovany ot ep_st at us a zdielat svoje kédy
sledovacich udalosti na prepojovacie mapovanie. Navrhujte mapovania oproti tejto Specifikacii (namiesto forkovania), aby implementatori

konvergovali; nové formaty sa zapoja do toho istého vyjedndvania obsahu ?f or mat = a nikdy nepokazia existujiceho konzumenta.



