OTEP — Open Tracking Event Protocol

Preklad pro pohodli — anglicka verze je zavazna.

Stav: Draft v0.1 - Oteviend, na dodavatelich nezdvisld specifikace - Licence: oteviena (viz §10)

OTEP je otevieny, na dodavatelich nezavisly protokol pro Zivotni cyklus libovolného sledovatelného predmétu. Definuje jeden model udalosti a
jeden slovnik stav(, takZe sledovaci udélosti z libovolného zdroje — doruceni vlastni flotilou, kuryFi tfetich stran, prepravni Stitky a dalsi — Ize

vymériovat, chapat a promitat do mezinarodnich standardl bez nutnosti znovu integrovat kazdou stranu zvlast.

Tento dokument je specifikace: struktura, pole, tabulky stavd, stavovy automat, mapovani na externi standardy a pravidla shody pro vytvoren{
kompatibilni implementace. Je nezévisla na implementaci — popisuje protokol, nikoli vnitfni mechanismy konkrétniho dodavatele. Kli¢ova

slova RFC-2119 (MUST / SHOULD / MAY) jsou normativni.

1. Co OTEP tesi

Sledovani je roztfisténé: kazdy dopravce pojmenovava pole a stavové kédy odlisng, kazdy dorucovaci kanal hlasi ve svém vlastnim tvaru a
propojeni s globalnimi standardy znamena opakovanou integraci. OTEP davé producentlim a konzumentim jeden spolecny jazyk: producent

vyda udalosti OTEP jednou a kazdy konzument OTEP jim porozumi a dokaZe je promitnout do standardu, ktery potfebuje.

2. Navrhové principy

1. Event-sourced. Casova osa udalosti je zdrojem pravdy; ,aktudlni stav “ je vZdy projekce — stav nejnovéjsi udalosti.

2. Co/Kdy/Kde / Pro¢. Kazda udalost je formovana kolem téchto Ctyf dimenzi — tytéZ dimenze sdileji GS1 EPCIS, IATA ONE Record a
UN/CEFACT — takZe tyto standardy jsou vystupni projekce udalosti OTEP, nikoli paralelni modely.

3. Zdroje bez seznamu nejsou prekazkou. Zdroj, ktery vystavuje pouze aktudlni stav (bez historie), je zpracovan syntetizovanim jedné
udalosti pro kaZdou pozorovanou zménu (85).

4. Aditivni. OTEP je vystaven vedle libovolného existujiciho sledovaciho API; jeho pfijeti nikdy nevyZaduje zpétné nekompatibilni zménu

toho, co konzumenti jiZ pouZivaji.

3. Casova osa OTEP
Casova osa je obalka nesouci sledovany pfedmét a uspofadany seznam udalosti.

{

"otep_version": "0.1",
"profile": "parcel", /1 domain profile (88)
"subject": {
"tracki ng_nunber": "SR123...", /1 ?1 identifier required
"order_id": 12345, /'l optional
"package_i d": 67890, /'l optional
"external _tracking_nunber": "1Z...",// optional
"gsl_sscc": "00...", /'l optional —enables EPCI S epclLi st
"piece_id": "..." /| optional —enables ONE Record |inkage
¥
"current_status": "delivered", /'l projection of the |atest event

"delivered": true,
"events": [ /* OTEP events, §4 */ ]
b

Uddalost OTEP

{

/'l WHAT —carried once at the tineline |evel (subject above)

/1 WHEN



"occurred_at": "2026-06-10T09: 30: 00-04: 00", // event instant, |SO 8601 with offset

"recorded_at": "2026-06-10T09: 45: 23-04: 00", // ingestion instant (optional)
"tinme_type": "actual", /'l actual | estimated | schedul ed
/1 WHERE
"l ocation": {

"name": "Toronto Hub",

"code": "YYZ-2",

"gln": "0614141000005", /1 GS1 GLN ? EPCI'S SGLN

"lat": 43.6777, "Ing": -79.6248,

“country": "CA" /1 1SO 3166-1 al pha-2
}

/1 VWHY / WHAT HAPPENED
"status_code": "out_for_delivery",
"phase": "out_for_delivery",

/1 an OTEP status code (84)
/'l derived from status_code

"incident_reason": null, /1 an OTEP incident reason (84) when exception
/1 WHO
"actor": { "type": "driver", "nane": "Jane D.", "phone": "+1..." },

/1 PROVENANCE

"source": {
"type": "self_delivery", /'l self_delivery | third_party_delivery | carrier_|abel
"provider_id": null,
"carrier_code": null,

"external _event _code": null, /'l your raw status code (preserve it)
"raw': { /* original payload */ }
b
/1 PROOF
"pod": {
"photos": [ { "url": "...", "content_base64": null } ],
"signature": [ { "url": "content _base64": null } ],
"recipient": "John Smith"
}

}

Kazdé pole kromé subj ect , occurred_at , status_code a source je volitelné — ¢astecné zdroje vyplni, co maji. Skeny v uzlu/hubu

nastavi | ocati on na skenuijici zafizeni. Vysokofrekvenéni GPS telemetrie NENT udalosti OTEP; udélost je vydana pfi zméné stavu nebo pfi

skenu v uzlu.

4. Slovnik

4.1 Stavové kody

20 kanonickych kddu Zivotniho cyklu. phase je vZdy odvoditelnd z kédu.

code
information_subnitted
booki ng_confi rnmed

awai ti ng_pi ckup

phase terminalni
pre_shipment

pre_shipment

pre_shipment

out _for_pi ckup pickup

pi cked_up pickup

pi ckup_fail ed exception
pi ckup_r eschedul ed exception
recei ved inbound
arrival _scan inbound
in_transit transit
package_out bound transit
renoved_fromroute exception
route_cancel | ed exception

out _for_delivery

out_for_delivery

POD vyznam

informace o objednavce pfijaty
dopravce/rezervace potvrzena
pfipraveno k vyzvednuti

na cesté k vyzvednuti
vyzvednuto od odesilatele
pokus o vyzvednuti selhal
vyzvednuti bude opakovano
pfijato v zafizeni

sken pfi prijezdu do uzlu

v pohybu

opustilo zafizeni

staZeno z trasy

trasa zrusena

ve vozidle



code phase terminalni POD vyznam

delivered delivered v v doruceno prijemci
delivery_failed exception pokus o doruceni selhal
del i very_reschedul ed exception bude opakovéno / znovu doruc¢eno
return_to_sender return N vraci se k odesilateli
rejected_by_recipient return N prijemce odmitl
cancel | ed return v objednavka zruSena

4.2 Faze

pre_shi pnment - preparing - pickup - inbound - in_custody - transit - out_for_delivery - delivered - exception -

return.(preparing a in_custody jsouvyhrazeny pro neparcelni profily — 88.)
4.3 Typy zdrojli a typy casu

source.type: self_delivery - third_party_delivery - carrier_|label . time_type: actual - estimated - schedul ed

(vychozi actual ).
4.4 Dlvody incidentl

Kdyz je udalost ve fazi excepti on, SHOULD nést i nci dent _r eason ztohoto normalizovaného slovniku:

e Carrier: carrier_danaged_parcel , carrier_sorting_error , carrier_address_not_found, carrier_parcel _|ost,
carrier_not_enough_tinme, carrier_vehicle_issue, carrier_capacity_exceeded, carrier_mnechani cal _del ay

e Retailer/shipper: retailer_cancelled, retailer_incorrect_data, retail er_not_ready,
retailer_incorrect_parcel , retailer_incorrect_dinensions, retail er_packagi ng_i ssue

e Consignee: consi gnee_r ef used , consi gnee_busi ness_cl osed, consi gnee_not _avai | abl e, consi gnee_not _hone ,
consi gnee_cancel | ed , consi gnee_verification_failed, consignee_incorrect_address,
consi gnee_access_restricted, consi gnee_safe_pl ace_unavai | abl e

e Customs: custons_del ay , cust ons_docunent ati on, custons_duties_unpai d, custons_prohibited,
cust ons_i nspection

e Force majeure: weat her _del ay , natural _di saster , force_nmj eure

e Other: parcel _bei ng_researched, security_issue, regulatory_hol d, unknown

5. Stavovy automat a zdroje pouze se stavem

Faze postupuji vpfed; vyjimky je pferuSuji a vraceji se zpét. Terminalni stavy ( del i vered, return_t o_sender ,

rej ected_by_recipient , cancel | ed ) uzaviraji predmét.

pre_shi pment ? preparing ? pickup ? inbound ? in_custody ? transit ? out_for_delivery ? delivered ?

Pravidla:

e Konzumenti MUST usporadat udélosti podle occurred_at a MUST tolerovat pfichod mimo poradi.

e Pfechody do terminalniho stavu jsou idempotentni; opakovani jsou deduplikovana.

e Po termindlnim stavu producent MUST NOT vydat dalSi udalosti s vyjimkou zdokumentovaného toku RMA / znovuotevreni.

e Zdroj vystavujici pouze aktudlni stav MUST syntetizovat jednu udalost pro kazdou pozorovanou zménu (se stabilnim deduplikacnim

klicem) misto vynechdnf historie. Postupem €asu se snimky kumuluji do ¢asové osy.



6. Mapovani na externi standardy

Ctyri dimenze OTEP odpovidaji pole po poli hlavnim standarddim, takze kaZdy je vystupni projekci udalosti OTEP.

OTEP GS1 EPCIS 2.0 IATA ONE Record UN/CEFACT
occurred_at (+offset) event Ti ne + event Ti neZoneOf f set event Date + event Ti neType=Act ual Event Date/Time
recorded_at recordTi me recordedAt —

subject (sscc/piece) epclLi st (SSCC URN) |'i nkedObj ect - Piece/Shipment Consignment

| ocation (gIn/lat/Ing) readPoi nt / bi zLocation (SGLN) recor dedAt Locati on - Location Location
status_code bi zStep + di sposition event Code Transport status code
actor sourcelList / extension Actor / Party Party

i nci dent _reason disposition / ErrorDeclaration event remark Status reason code

Hodnoty pro jednotlivé kédy (EPCIS CBV bi zSt ep / di sposi ti on, ONE Record event Code , kéd UN/CEFACT) jsou publikovany ve strojové
Citelném Ciselniku. Kromé téchto mezindrodnich standard( Ize ¢asovou osu OTEP promitnout také do OpenTelemetry trasovani, OGC
SensorThings pozorovani a béZnych obchodnich platforem (AfterShip, Shopify, Amazon, Walmart, BigCommerce, Magento, WooCommerce,

Etsy).

Spolehlivost: Hodnoty EPCIS CBV jsou stabilni standardni URN. Hodnoty kédd ONE Record a UN/CEFACT jsou nejlepsi moZnou
volbou pro posledni mili a pfed externim pouZitim by mély byt ovéreny vici oficidlnim seznamm kédd. ,,Doruceno
prijemci “ nema pfesny CBV bizStep — pouZiva se nejblizi odpovidajici ( r ecei vi ng + recei ved ) nebo rozsifujici URN z

uZivatelského slovniku.

7. AP1 OTEP

OTEP je konzumovéano pfes malé read-only HTTP rozhrani; vSechny koncové body jsou verejné.

Sloveso = Cesta Vraci

GET /'api /v1/ ot ep/ trackings/{tracki ng_nunber} ¢asovou osu pro sledovaci ¢islo

GET /api /vl/ ot ep/ tracki ngs/{tracking_nunber}/events pouze udalosti

POST /api /v1/ ot ep/ trackings/ batch mnoho sledovacich &sel v jednom volani

GET / api /v1/ ot epl t racki ngs/ {t r acki ng_nurber} 2vi ewspubl i c verejné bezpecné zobrazeni: bez jmen fidi¢l a internich ID, omezené na firmu
domény, i €isla stéhovani a skladovani

GET lapi/vl/client/otep/trackings/{identifier} (API token) Casové osa a podrobnosti vlastni zasilky: balik, stéhovéni, skladovéni

GET /api/vl/client/otep/locker-storage-rentals/{id} (API token) €asovd osa tschovy v boxu, podle ID zéznamu

GET /oteptrack vefejnd stranka sledovani: balik, stéhovéni, skladovani; podrobnosti po ovéreni

POST /api/vl/otep/validate kontrolu shody pro odeslanou €asovou osu (89)

K dispozici je také GraphQL dotaz vystavujici tutéZ casovou osu.
Vyjednavani obsahu

Tatdz Casova osa je serializovana do té reprezentace, kterou si vyZzadate, prostfednictvim dotazového parametru ?f or mat = nebo profilu

Accept :
PoZadavek Reprezentace
?f or mat =ot ep (vychozi) nativni ¢asova osa OTEP

?f or mat =epci s GS1 EPCIS 2.0 JSON-LD Onj ect Event s)



PoZadavek Reprezentace
?f or mat =oner ecord IATA ONE Record ( Logi sti csEvent s)
?f or mat =uncef act UN/CEFACT transport status

?format =ot | p OpenTelemetry trasovani

?f or mat =sensor t hi ngs OGC SensorThings pozorovani

?format =aftership | shopify | amazon | wal mart | bigcomrerce | magento | wooconmerce | etsy tvar sledovani/plnéni dané platformy

Udalosti, kterym nelze v projekci pfifadit kod, jsou preskoceny a zapocitany (nikdy nejsou tiSe zahozeny).

8. Doménové profily

OTEP je obecny protokol, nikoli parcelni. Protokolova vrstva (obalka udalosti, patef fazi, stavovy automat) je univerzalni; konkrétni stavové
kddy patfi do profilu deklarovaného na ¢asové ose pomoci profil e . Kédy v 84 jsou profil parcel . Dalsi domény — stéhovani, doruc¢ovani

jidla, skladovani a dalsi — pFidavaji vlastni sady kodl pod svym profilem, s jmennym prostorem ot ep: <pr of i | e>: <code> , pricem? kazdy

se mapuje na tutéz pater fazi. Pridani profilu je rozsifeni, nikoli zména protokolu.

9. Specifikace shody (normativni)

Producent nebo konzument je OTEP-konformni, kdyZ kaZzd4 udalost, kterou vyda nebo pfijme, spliiuje tyto tabulky a pravidla.

9.1 Obalka ¢asové osy

Pole Typ Poz. Omezeni
ot ep_versi on string MUST semver, napf. 0.1
profile string MUST registrovany profil
subj ect object MUST §9.2
current_status string| null SHOULD stavovy kod (84)
current_phase string| null SHOULD MUST se rovnat fazi current _st at us , pokud jsou pfitomny obé
del i vered boolean SHOULD true pravé kdyZ current_status = delivered
events array MUST objekty udalosti (89.3), sefaditelné podle occurred_at
9.2 subj ect

Alesponi JEDEN z tracki ng_nunber / order_id / package_i d MUST byt pfitomen.

Pole Typ Omezeni
tracki ng_number string neprazdné
order_id / package_id integer | null

external _tracki ng_nunber string| null

gsl_sscc string | null 18 islic
piece_id string| null

9.3 Objekt udalosti

# Pole Typ Poz. Omezeni
1 occurred_at string MUST 1S0-8601 s offsetem

2 recorded_at string|null  SHOULD 1S0-8601



# Pole Typ Poz. Omezeni

3 time_type string MAY (vychozi act ual ) actual | estimated | schedul ed

4 status_code string| null MUST! kod v §4.1

5 phase string | null SHOULD MUST se rovnat fazi st at us_code

6 i nci dent _reason string | null SHOULD? diivod v §4.4

7 description string | null MAY Litelné ¢lovékem

8 I'ocation object|null MAY §9.4

9 act or object|null MAY { type, name?, phone? } ;type € {driver, operator, carrier, system}
10 source object MUST 89.5

11 pod object|null  MAY? { photos[], signature[], recipient? }

" K6dovana udalost MUST nést stavovy kod z 84.1. Surovy sken, ktery zatim nemUZete klasifikovat, MAY nastavit st atus_code = null ,ale
MUST zachovat nativni kéd v sour ce. ext er nal _event _code a MUST byt zapocitan, nikdy nezahozen. 2 Udalost ve fazi excepti on

SHOULD nést i nci dent _reason .3 Udalostise status_code € {delivered, picked_up}SHOULD nést pod .
9.4 | ocation

nanme (string) - code (string)+ gl n (GS1 GLN, 13 ¢islic)- I at / I ng (WGS-84) - country (ISO 3166-1 alpha-2). VSe volitelné.

9.5 source
Pole Typ Poz. Omezeni
type string MUST sel f_delivery | third_party_delivery | carrier_|abel
provider_id integer | null MAY
carrier_code string | null MAY
external _event_code string | null SHOULD* V&3 surovy stavovy kdd
raw object|null MAY plvodni payload

4 MUST byt pfitomen, kdyZ je st at us_code null, aby se nativni kéd nikdy neztratil.
9.6 Pravidla

1. Cas. occurred_at MUST byt zpracovatelny jako ISO-8601. P¥i pfijmu normalizujte &iselné epochy a . NET / Dat e(ns)/ ; tyto
formy nevydavejte.

2. Usporadani / deduplikace. Konzumenti MUST fadit podle occurred_at , tolerovat pfichod mimo poradi a deduplikovat podle (
subj ect , status_code, occurred_at ).

3. Stavovy automat. Po termindlnim stavu nevyddvejte dalSi udalosti s vyjimkou zdokumentovaného RMA / znovuotevreni.

4. 74dna tichd ztrata. Udélosti, které nelze kédovat, MUST byt zapo¢itany, nikdy zahozeny.

5. Odvozeni. phase, current_status, current_phase, delivered jsou projekce — pokud jsou pfitomny, MUST byt

konzistentni s ¢asovou osou udalosti.
9.7 Urovné shody a validace

e Level 1 — vydava obalku (89.1), udalosti s poZadovanymi poli (89.3), platné stavové kody (84.1), platné faze (84.2) a respektuje stavovy
automat (85).

e Level 2 — navic vydava alespon jednu projekci do externiho standardu (86) a, kde je to relevantni, kddy specifické pro profil (§8).

Ovérte svlij vystup odeslanim ¢asové osy na POST / api/ v1/ ot ep/ val i date .Jakékoli errors povazujte za blokujici; FeSte war ni ngs .

Pro offline validaci jsou publikovény strojové Citelné JSON Schema a kompletni ¢iselnik (kaZdy stavovy kod, faze a externi mapovani).



10. Otevienost a sprava

OTEP je oteviena specifikace, kterou mize implementovat kdokoli zdarma.

Normativni vs informativni. Normativni: obalka udélosti, pater fazi, slovnik stav(, stavovy automat a mapovani poli na externi

standardy. To, jak implementator navaze OTEP na své vlastni interni systémy, je jeho véc a je mimo rozsah tohoto dokumentu.

Stabilni identifikatory. Kédy jsou adresovény jako ot ep: <profi | e>: <code> , faze jako ot ep: phase: <nane> . Jakmile je
identifikator publikovan ve vydané verzi, jeho vyznam je neménny.
e Verzovani. Sémantické verzovani. Pfidani koda/profil(i je MINOR (zpétné kompatibilni) zména; zména vyznamu existujiciho kddu je

MAJOR zména a SHOULD ji byt vyhnuto. Verze protokolu putuje s kaZzdou ¢asovou osou ( ot ep_ver si on ).

Rozsiteni. Nové profily a kddy jsou navrhovany vici této specifikaci, nikoli forkovéany, takze nezavisli implementatofi konverguji.

Experimentalni kédy MAY pouZivat prefix x- (ot ep: par cel : x- my_code ), dokud nejsou registrovany.

Licence. Specifikace ma byt vydana pod otevienou licenci — bude doplnéno, ceka na schvaleni.

11. Interoperabilita dodavatel( — pfineste si vlastni standard

OTEP vit4 dal$i dodavatele, aby pFinesli svij vlastni standard sledovacich udalosti, aby s nim OTEP mohl interoperovat, v obou smérech:

e Projekce OTEP - vas standard. Definujte mapovani z ¢asové osy OTEP do vaseho forméatu, s opétovnym vyuZitim slovniku stavd OTEP.
Je to Cista transformace — vstup Casova osa, vystup vase struktura — takZze mapovani se napiSe jednou a kazdy producent OTEP mUZe
vydavat vas format.

e Mapovani vas standard » OTEP. Poskytnéte prevodni tabulku z vaseho slovniku stavli na kddy OTEP (§84) plus, pokud je tfeba, profil

(88). VaSe surové kddy jsou zachovany v sour ce. ext er nal _event _code ; nenamapované kédy jsou zapocitany, nikdy zahozeny.

I kdyZ nem0Zete pFijmout OTEP p¥imo, jste vitani pfidat jediny normalizovany ot ep_st at us do svych vlastnich API odpovédi a sdilet své
kody sledovacich udalosti pro prevodni mapovani. Navrhujte mapovéni vici této specifikaci (misto forkovanf), aby implementatofi

konvergovali; nové forméaty se zapoji do stejného vyjednavani obsahu ?f or nat = a nikdy nenarusi existujiciho konzumenta.



